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Fecha 
 
Nombre del Participante 
Dirección del Participante 
Ciudad, Estado, Código Postal 
 
 
RE: MO HealthNet Programa de la Salud y Bienestar administrado por APS Healthcare 
 
Estimado (a) Participante: 
 
MO HealthNet es el nuevo nombre para Medicaid en Missouri. MO HealthNet le está ofreciendo un 
servicio nuevo para ayudarle a comprender su enfermedad y como tomar mejor cuidado de su salud.  Este 
servicio es gratis. Usted es registrado en MO HealthNet Programa de la Salud y Bienestar (Programa) 
basado en la información de su salud en MO HealthNet.  MO HealthNet Division le ha solicitado a APS 
Healthcare que trabaje con usted y ofrecerle el MO HealthNet Programa de la Salud y Bienestar. 
 
El programa es gratis y voluntario.  Le ofrece un Enfermero/Entrenador de Salud que trabajará con usted 
para su salud en general y le proveerá maneras para sentirse mejor cada día.  Su Enfermero/Entrenador de 
Salud le ayudará a hablar con su doctor de su tratamiento. El Enfermero/Entrenador de Salud también 
puede hablar con usted y su doctor sobre el plan del cuidado de su doctor. 
 
La información acerca de sus derechos y responsabilidades en MO HealthNet Programa de la Salud y 
Bienestar son incluidos en esta carta.  Igualmente incluimos la Forma de Consentimiento para la 
Participación del Participante que le pedimos firmar como parte del Programa.  Favor de firmar el 
Acuerdo y Forma de Consentimiento y envíelo por correo a nosotros en el sobre con la dirección proveída 
que hemos incluido.  
 
Esperamos pronto comunicarnos con usted por teléfono.  Le enviaremos información acerca de su 
enfermedad, maneras para hablar con su doctor, y maneras para tomar mejor cuidado de su salud.  Puede 
llamar a APS Healthcare al 1-866-464-7147 ó por Relay Missouri TDD al 1-800-735-2466 (VOZ) o 1-
800-735-2966 (TEXTO).  Nuestros representantes estarán preparados para compartir más información 
sobre MO HealthNet Programa de la Salud y Bienestar y contestar cualquier pregunta. 
  
Nuevamente, este programa es voluntario.  Usted puede cancelar su participación en MO HealthNet 
Programa de la Salud y Bienestar en cualquier momento sin afectar sus beneficios con MO HealthNet 
llamando a APS Healthcare al 1-866-464-7147 ó por Relay Missouri TDD al 1-800-735-2466 (VOZ) o 1-
800-735-2966 (TEXTO), sin embargo; le animamos a aprovechar de este programa nuevo y gratis de 
asistencia médica. 
 
Sinceramente, 
 
 
Chelmer L. Barrow, Jr., D.O., FACP 
Missouri Medical Director, APS Healthcare 
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