
 **AN EQUAL OPPORTUNITY/AFFIRMATIVE ACTION EMPLOYER** 
Services provided on a nondiscriminatory basis 

Nombre del Participante 
Dirección del Participante 
Ciudad, Estado, Código Postal 
 
Estimado (a) Participante: 
 

MO HealthNet (anteriormente Missouri Medicaid) le está dando un servicio nuevo para 
ayudarle a tomar mejor cuidado de su salud y de usted mismo. Este servicio es gratis y voluntario. 

 
MO HealthNet está trabajando para asegurarse de que tenga un Equipo de Asistencia Médica. 

Un Equipo de Asistencia Médica es donde usted asiste para sus necesidades de salud. Su Equipo de 
Asistencia Médica trabajará con usted para construir un plan de cuidado solamente para usted. Su 
Equipo de Asistencia Médica puede incluso ayudarle a encontrar doctores especiales, si es necesario, 
y servicios a la comunidad en su área.  
 

Su Equipo de Asistencia Médica puede ser la oficina de su doctor o la clínica que actualmente 
frecuenta. Si usted no tiene un Equipo de Asistencia Médica, nosotros le ayudaremos a encontrar uno. 

 
Si usted necesita recursos especiales para el cuidado de la salud, una enfermera está 

disponible para trabajar con usted y con su Equipo de Asistencia Médica. Cuando nos llame, 
posiblemente hagamos preguntas para entender cuál es la mejor manera para ayudarle. Nosotros 
proporcionaremos información de la salud gratis que usted puede usar.  

 
Por favor llámenos al 1-866-464-7147 cuando disponga de tiempo para hablar. La llamada es 

gratis. Si tiene incapacidad para hablar o escuchar usted puede llamar a Relay Missouri TDD al 1-800-
735-2966 (TEXTO) o al 1-800-735-2466 (VOZ). Al contactarnos, también asegúrese que MO 
HealthNet tenga la información más reciente de usted. Si no esta disponible para contactarnos, un 
entrenador de salud de APS Healthcare le hablará para ayudarle a conectarse con un Equipo de 
Asistencia Médica. 
 
 Recuerde, este beneficio extra es gratis y voluntario. Esperamos trabajar con usted y con su 
Equipo de Asistencia Médica para mejorar su salud! 

 
Sinceramente,  

 
 
  

Ian McCaslin, M.D., MPH 
Director, División de MO HealthNet (Missouri Medicaid) 

      Departamento de Servicios Sociales    
IM:aw 

 
 
 

JEREMIAH W. (JAY) NIXON 
GOBERNADOR 
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